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Ouvidoria - Normatizacéao

Nome Numero Data Tipo Situacéo
CRONOGRAMA DE AGOES OUVIDORIA 08/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagdo Publicada
MANUAL INTERNO PARA OUVIDORIA o . )

07/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagédo Publicada
MUNICIPAL
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO 06/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagdo Publicada
POLITICA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO 05/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagdo Publicada
PLANO DE COMUNICAGAO OUVIDORIA 04/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagdo Publicada
CARTA DE SERVICOS OUVIDORIA 03/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagé@o Publicada
REGIMENTO INTERNO OUVIDORIA L L )
02/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagao Publicada
MUNICIPAL
FLUXOGRAMA - OUVIDORIA 01/2025 15/05/2025 Ouvidoria - Normatizagdo Publicada
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