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GRATUIDADE NO
TRANSPORTE COLETIVO
INTERMUNICIPAL




E assegurado ao Idoso, Apos
Pensionista:

| - a reserva de 2 (duas) vagas g
veiculo acima de 20 (vinte) lugare

Il - a reserva de 1 (uma) vaga
veiculode até 20 (vinte) lugares.




B
2 Quem tem direito a gratuidade?

|- Idoso: pessoa com idade igual ou superior a
60 (sessenta) anos e renda de até 2 (dois)
salarios minimos;

lI- Aposentado e Pensionista: pessoa com
idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
que receba beneficios previdenciarios do
INSS, Unido, Estados e Municipios, com renda
de até 2 (dois) salarios minimos;

lll- Aposentado por Invalidez: Nao necessita
de comprovacgao de idade desde que possua
renda de até 2 (dois) salarios minimos.




E os Idosos com 60 anos ou mais que nao
possuem renda ou ndo se aposentaram ainda?

Deverdo solicitar ao guiché de passagem a
"Declaragao Particular de Rendimento’, onde
declara nao possuir renda.




Quem tem direito a 50% de desconto nas
passagens intermunicipais?

Somente idosos com renda de até 2 (dois)
salarios minimos tém direito ao desconto de
50% nos assentos comuns. Aposentados por
invalidez ndao tém direito a esse beneficio.

O desconto de 50% no valor das passagens
cumpre os mesmos critériosde comprovacao
de renda e idade.

A tarifa de embarque e o pedagio nao estao
incluidos na gratuidade e deverao ser pagos
pelo passageiro. O seguro viagem nao é
obrigatério, ou seja, € uma decisao do
passageiro pagar ou nao.



Onde e como o Bilhete de Viagem do Idoso,
Aposentado ou Pensionista pode ser solicitado?

O Bilhete de Viagem pode ser solicitado nos
pontos de venda (guiché). Tendo em vista a
grande procura pelo beneficio, marque a
viagem com antecedéncia.




6 Como deve ser feita a comprovacao de renda?

A comprovagcdo de renda sera realizada mediante
apresentacao de 1(um) dos seguintes documentos:

Carteira de trabalho, contracheque, carné do INSS,
extrato ou declaragcdo de beneficio, comprovante
bancario de saque ou documentos como a Carteira do
Idoso, Passaporte do Idoso ou a Carteira da Pessoa
Idosa emitida gratuitamente pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

CARTEIRA DA PESSOA

EXPEDRCAD DA CARTERA 28/12/200
VALIDADE. 2871272022



7 Declaracao de Rendimentos

A comprovacado de renda pelo beneficiario,
além das alternativas listadas nos paragrafos
anteriores, também podera ser realizada por
meio de declaracdo particular de renda,
conforme artigo 1° da Lei n. 7115/1983 e o
modelo disponivel no site da AGER-MT

DECLARACAD DE RENDIMENTOS

Pw
portador (a) da CLRG " : . orglo expedidor — t
CPFMF n* . resadente e dormcihado na

, m* . bairro o
na cidads de - Mato Grosso, DECLARO na forma das Leis

Estaduass n®* 88232008 ¢ n* T.115/1983, ser pessoa idosa e auferir rendimento mensal
inferior a 02 (dois) salirios minimos ¢ por essa razlo, solicito gratuidade po servigo de
transporte coletivoe rodovidno intermunicipal de passageiros,

Declose, ainds, estar ciente de que, se comprovada, a qualy po, fraude ou
falsidade, em prova ou declaraglo, estarei sujeito a samgdes civeis, criminais elou
administrativas, conforme dispde o art, 2° da Ley o 7.115/1983, estando ciente das
penalidades previstas no Cddigo Penal Brasileiro, especialmente os artigos 171 ¢ 200,

Por ser a expressdo da verdade, assino a presente DECLARACAD, para que

- rq

Ar



https://www.ager.mt.gov.br/web/AGER/direitos-e-deveres-do-idoso

Se a empresa negar o pedido de gratuidade, o Idoso,
8 Aposerrl)tado ou Pensionista pode pedir a negativa por
escrito?

Na impossibilidade de efetuar a reserva no
dia e horario solicitado, a transportadora fica
obrigada a comunicar por escrito ao
solicitante, em formulario proprio, o motivo
do ndo atendimento, informando a AGER-MT
no relatério mensal.

4

Nao é preciso levar copias dos documentos.
Somente a versao original é suficiente.
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Fale com a Ouvidoria

0800 647 6464 (ligagéo gratuita)
Site: www.ager.mt.gov.br/ouvidoria
WhatsApp: (65) 9 9675-8719
E-mail: ouvidoria@ager.mt.gov.br

Fale Cidadao: ouvidoria.cge.mt.gov.br/falecidadao/




