PORTARIA N° 018, DE 04 DE JANEIRO DE 2021.

Nomeia Gilmar Ribas de Campos, Ouvidor do Poder Executivo
e Ouvidor de Gestdo do Sistema Unico de Saude — SUS, e da
outras providéncias.

Ari Genézio Lafin, Prefeito Municipal de Sorriso, Estado de
Mato Grosso, no uso de suas atribuicdes legais,

RESOLVE:

Art. 1°. Nomear Gilmar Ribas de Campos, Ouvidor do Poder Executivo de
acordo com a Lei n®2.200 de 27 de maio de 2013, ao qual compete:

| - receber denuncias, reclamacGes e representacfes sobre atos considerados
arbitrarios, desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos individuais
ou coletivos, praticados por servidores civis e militares da Administragdo Publica Municipal
direta e indireta e daquelas entidades referidas no artigo 1° desta lei;

Il - receber sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e pedidos de
informacao sobre as atividades da Administracdo Publica Municipal;

Il - diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que
prestem informacg6es e esclarecimentos a respeito das comunica¢fes mencionadas no inciso
anterior;

IV - manter o cidaddo informado a respeito das averiguacdes e providéncias
adotadas pelas unidades administrativas, excepcionados 0s casos em que necessario for o
sigilo, garantindo o retorno dessas providéncias a partir de sua intervencdo e dos resultados
alcancados;

V — elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios de suas atividades,
bem como, permanentemente, os servicos da Ouvidoria do Municipio junto ao publico, para
conhecimento, utilizacdo continuada e ciéncia dos resultados alcancgados;

VI - promover a realizagdo de pesquisas, seminarios e cursos sobre assuntos
relativos ao exercicio dos direitos e deveres do cidadao perante a administracdo publica;

VIl - organizar e manter atualizado arquivo da documentagdo relativa as
denuncias, reclamacdes e sugestdes recebidas.

) Art. 2°. Nomear Gilmar Ribas de Campos, Ouvidor de Gestdo do Sistema
Unico de Saude — SUS de acordo com o Decreto n® 092/2011, ao qual compete:

| - receber, analisar, monitorar, avaliar e controlar, denuncias, reclamacoes,
sugestdes e elogios dos servicos prestados pela Secretaria Municipal de Saide e Saneamento
através do Sistema Unico de Saude em suas respectivas unidades desconcentrado, hospitais,
ou coordenadorias;



Il - propor e acompanhar a adocdo de medidas para prevencao e correcdo de
falhas e omissdes de agente publico responsavel pela prestacdo do servi¢o nas Unidades de
Saude;

Il - contribuir para o aperfeicoamento dos servi¢os publicos prestados direta
ou indiretamente pela Secretaria Municipal de Satde e Saneamento;

IV - encaminhar as demandas recebidas, conforme o inciso | aos setores
competentes para atendimento, quando houver necessidade, dentro dos principios
constitucionais de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, transparéncia e
eficiéncia, no cumprimento da ética na administracéo publica.

Art. 3° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, com efeitos
retroativos a 01.01.2021.

Sorriso, Estado de Mato Grosso, em 04 de janeiro de 2021.

Assinado Digitalmente
ARI GENEZIO LAFIN
Prefeito Municipal

Dé-se ciéncia. Registre-se.
Publique-se.Cumpra-se.

Assinado Digitalmente
ESTEVAM HUNGARO CALVO FILHO
Secretario de Administracao



