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PLANO MUNICIPAL INTERSETORIAL PARA ATENDIMENTO A
PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

1. APRESENTACAO

O presente Plano foi elaborado a partir de debates no 4mbito do Comité Intersetorial
de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Municipal para a Populagdo em Situagio de Rua
(CIAMP Rua), instituido pelo Decreto Municipal n°® 3.432, de 15 de setembro de 2023.

A construgdo contou com a participagdo de representantes dos seguintes segmentos:

e Secretaria Municipal de Governo

e Secretaria Municipal de Administra¢do

e Secretaria Municipal de Assisténcia Social

¢ Secretaria Municipal de Educagdo

¢ Secretaria Municipal de Satide e Saneamento

e Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico

» Secretaria Municipal de Seguranga Publica, Transito e Defesa Civil
 Secretaria Municipal da Mulher e da Familia (SEMFA)

o Secretaria Municipal da Cidade

o Camara de Dirigentes Lojistas (CDL)

» Associagdo Comercial e Empresarial (ACES)

e Lions Clube

¢ Rotary Clube

e Conselho Evangélico /A

e Poder Legislativo

Dessa forma, o documento reflete um processo democratico, marcado pela escuta e

integragdo das diferentes areas da gestdo ptiblica municipal, bem como da sociedade civil organizada.
O resultado € um conjunto de diretrizes e propostas intersetoriais voltadas ao fortalecimento da politica

de atengéo a populagdo em situagfo de rua, assegurando o respeito aos direitos humanos e a efetivag:ﬁo

de politicas public imcluswas
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2. INTRODUCAO

O Plano Municipal voltado ao atendimento de pessoas em situagdo de rua,
fundamentado na Politica Nacional para a Populag@o em Situa¢do de Rua, tem por objetivo definir e
orientar a atua¢do do poder publico e das organizagdes da sociedade civil frente a esta parcela da
populagdo que faz das ruas seu espago principal de sobrevivéncia.

E inegavel que, a cada ano, cresce o nimero de individuos que utilizam as ruas como
moradia. De acordo com dados do CadUnico, em margo de 2025 foram registradas 335.151 pessoas
em situagdo de rua no Brasil, das quais 9.933 sdo criangas e adolescentes (3%), 294.467 estdo na
faixa etaria de 18 a 59 anos (88%) e 30.751 sdo idosos (9%). Em relagdo a dezembro de 2024, quando
havia 327.925 pessoas, observa-se um acréscimo de aproximadamente 0,37%. Ressalta-se ainda que
o numero atual ¢ 14 vezes superior ao registrado em 2013, quando eram cerca de 22.900 pessoas,
evidenciando a gravidade e o crescimento continuo do fenémeno. Essa realidade resulta de miltiplos
fatores, entre os quais se destacam:

e Vinculos familiares interrompidos ou fragilizados;

e Desemprego e falta de oportunidades;

e Perda da autoestima;

o Situagdes de violéncia; N&

e Alcoolismo; &CX}}/ :

e Uso abusivo de drogas;

¢ Transtornos mentais;

» Dificuldade de acesso a servigos, programas € projetos; //
» Entre outros fatores sociais e individuais.

Dentro desse contexto, ¢ importante reconhecer a diversidade dos grupos que

compdem a populagdo em situagdo de rua, tais como:

e Imigrantes; / 0‘QD/ &\\\\Q

 Desempregados; 0 /? o

RSN ! \WH "
e Dependentes quimicos;

o Pessoas em situagdo de alcoolismo;
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e “Trecheiros” (individuos em mobilidade constante, de cidade em cidade ou de “trecho em
trecho”, que desenvolvem atividades laborais desqualificadas, temporarias e/ou sazonais como
forma de subsisténcia).

Diante dessa realidade multifacetada, faz-se necessario implementar uma politica de
inclusdo, prote¢do e cuidado, construida por meio de uma agfio intersetorial e articulada em rede,

orientada pelos principios, diretrizes e estratégias da Politica Nacional para Inclusiio Social da

Populagdo em Situagio de Rua.
Importante destacar que, mesmo diante da diversidade de motivagdes e situagdes que
\

levam pessoas as ruas, a politica nacional esta alicergada no conceito estabelecido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social, que define:

“Grupo populacional heterogéneo caracterizado por condi¢do de pobreza
extrema, pela interrupgdo ou fragilidade dos vinculos familiares e pela falta de
moradia convencional regular. Sdo pessoas compelidas a habitar logradouros
\ publicos (ruas, pragas, cemitérios, etc.), areas degradadas (galpdes e prédios

abandonados, ruinas, etc.) e, ocasionalmente, utilizar abrigos e casas de
passagens para pernoitar.”

Além disso, ¢ fundamental compreender a interface dessa politica com diversos
planos, politicas e marcos legais nacionais que asseguram direitos e orientam a construgdo de agdes
intersetoriais. Nesse sentido, destacam-se o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (ECA), que
garante a prote¢do integral e a prioridade absoluta as criangas e adolescentes; o Estatuto da Pessoa
Idosa, que estabelece direitos fundamentais e mecanismos de prote¢o a populagio idosa; a Politica
Nacional de Promocio da Igualdade Racial e Social, que busca enfrentar as desigualdades histéricas
e promover a equidade; e o Plano Nacional de Politicas para as Mulheres, voltado a4 promogio da
cidadania e ao enfrentamento de todas as formas de violéncia e discriminagdio de género. Soma-se a
esses instrumentos o Plano Nacional de Promogio, Proteciio e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria, que orienta o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios; bem como a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia, que
assegura acessibilidade, inclusdo e participa¢do plena da pessoa com deficiéncia na sociedade. Tais
marcos legais e politicas publicas, entre outros, ndo apenas reforgam a centralidade da protegio social,
mas também orientam a atuagdio integrada das esferas governamentais ¢ da sociedade civil no A
enfrentamento das situa¢des de vulnerabilidade que afetam a populaggo em situagio de rua. H 6 @

Assim, este Plano Municipal Intersetorial para Atendimento a Populagio em -

Situagdo de Rua constitui-se como um instrumento orientador das a¢des do poder publico e da \QQ
\JLCUJ" -
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sociedade civil organizada, reafirmando o compromisso do Municipio com a garantia de direitos, a
dignidade humana e a construgdo de politicas publicas efetivas, inclusivas e sustentaveis. Seu prop6sito
¢ consolidar uma rede de protegdo integral, capaz de responder de forma articulada e humanizada aos

desafios impostos pela realidade da populag@o em situagdo de rua.

3. JUSTIFICATIVA

Identificada como um fendmeno social fundamentalmente urbano, a populagdo em
situagdo de rua configura-se como um dos mais complexos desafios das politicas publicas
contemporaneas, exigindo respostas articuladas, inovadoras e sustentidveis que assegurem a
emancipacdo e a inclusdo social desses individuos.

Nesse sentido, 0 Plano Municipal Intersetorial para a Populag@o em Situagéo de Rua
deve orientar a conducdo dos atendimentos a partir da perspectiva da intersetorialidade, utilizando
pressupostos que respeitem as especificidades individuais de cada pessoa.

E imprescindivel que as a¢des sejam desenvolvidas por meio de um atendimento
humanizado, fundamentado em uma abordagem interdisciplinar e multissetorial, capaz de articular
diferentes politicas publicas e a sociedade civil organizada. Tal articulagio visa construir uma rede de
protecdo social ampla e efetiva, que considere o individuo em sua totalidade, reconghe¢a suas /

vulnerabilidades e, a0 mesmo tempo, valorize e potencialize suas capacidades.

4. PRINCIPIOS @Q\ Sy

A Politica Municipal Intersetorial para a Populagdo em Situagdo de Rua deve

observar os principios ja consolidados na Politica Nacional para Inclusdo Social da Populagdo em
\ Situagdo de Rua, assegurando igualdade, equidade e respeito aos direitos fundamentais:
I — Promogdo e garantia da cidadania e dos direitos humanos;
II — Respeito a dignidade da pessoa humana, sujeito de direitos civis, politicos, sociais,
econdmicos € culturais;
III — Direito ao usufruto, permanéncia, acolhida e inser¢do na cidade;
IV — Néo discriminagdo por motivo de género, orientagdo sexual, origem étnica ou social, ?
™
i

nacionalidade, atuacdo profissional, religifio, faixa etaria ou situagdo migratoria; \@
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V — Supressdo de todo e qualquer ato violento e agdo vexatoria, incluindo estigmas negativos e
preconceitos sociais em relagdo a populag¢do em situagfio de rua.
Assim, os principios apresentados constituem a base ética, politica e social que
orienta a formulagdo e a execugéo do Plano Municipal Intersetorial para a Populagio em Situagdo de .
Rua. Eles norteiam as agdes do poder piiblico e da sociedade civil organizada, assegurando que todas
as iniciativas estejam pautadas no respeito a dignidade humana, na promogdo da cidadania e na
construgdo de uma cidade mais justa, inclusiva e solidaria.

O Plano Municipal Intersetorial para a Populagdo em Situacdo de Rua tem como

objetivo central a construgdo de uma Rede Integrada de Atengdo, que pressupde uma gestd
intersetorial, com agdes interdisciplinares, integrais e transversais.

O atendimento deve priorizar a garantia dos direitos humanos fundamentais,
fortalecendo vinculos sociais e familiares, além de assegurar o acesso efetivo a rede de servigos
publicos e comunitdrios.

Este Plano estd em consondncia com os pressupostos da Politica Nacional para
Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de Rua, da Politica Nacional de Assisténcia Social (SUAS)
e da Resolugdo CNAS n°® 109/2009 — Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais. '

As diretrizes seguem as referéncias do Plano Nacional de Inclusdo da Populagiio em LM
Situagdo de Rua, sendo:

I — Implementagdo de politicas publicas estruturadas nas éreas de satde, educacfo, assisténci l
social, habitagdo, geragdo de emprego e renda, cultura e sistema de garantia e promogdo de
direitos, de forma intersetorial e transversal, assegurando a consolidagio de uma rede de

protecao;

II — Complementaridade entre as politicas de Estado e as agdes publicas ndo estatais, |
desenvolvidas por iniciativas da sociedade civil; 3
III — Garantia do desenvolvimento democratico e de politicas publicas integradas, que promovar';l
igualdade social, de género e de raga;

IV — Incentivo & organizagdo politica da populagdo em situagdo de rua e a sua participagio em
instdncias de controle social, envolvendo-se na formulagfo, implementa¢do, monitoramento e

avaliagdo das politicas pjycas com autonomia em relagéo ao Estado;
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V — Alocagéo de recursos nos Planos Plurianuais (PPA), Leis de Diretrizes Or¢amentérias (LDO)
e Leis Or¢amentarias Anuais (LOA) para a efetiva implementagdo das politicas publicas voltadas
a populagéo em situacéo de rua;

VI — Elaboragio, sistematizagdo e divulgagdo de indicadores sociais, econdmicos e culturais
sobre a populagdo em situacdo de rua;

VII — Sensibilizagéo publica para a mudanga de paradigmas culturais relacionados aos direitos
humanos, econdmicos, sociais e culturais da populagéo em situagéo de rua;

VIII — Incentivo a formag@o e a capacitagdo continua de profissionais que atuam na rede de
protegdo, bem como promogdo de agdes educativas permanentes voltadas & sociedade;

IX — Acdo intersetorial orientada em trés eixos centrais: garantia de direitos; resgate da
autoestima; e reorganizagdo dos projetos de vida.

Assim, as diretrizes apresentadas constituem o alicerce estratégico para a execugio
das politicas municipais de atengdo a populacdo em situacédo de rua, orientando agdes conjuntas entre
Estado e sociedade civil. Elas refor¢am a necessidade de um olhar integral, humanizado e participativo,
assegurando que cada interveng@o contribua para a inclusdo social, a promog¢do da cidadania € a

construgdo de trajetérias de vida mais dignas.

6. OBJETIVOS

Objetivo Geral

Promover a garantia de direitos fundamentais da populagfo em situagéo de rua,

assegurando protegdo social, dignidade, inclus@o e autonomia, por meio de agdes intersetoriais,

integradas e humanizadas.

Objetivos Especificos

o Contribuir para o resgate, preservacio e fortalecimento da integridade, autoestima e

autonomia da populag@o em situagdo de rua;

e Proporcionar medidas que visem a redugdo dos riscos sociais vivenciados por esse publico,
por meio de uma abordagem transversal e articulada;

e Favorecer o acesso a rede de servigos publicos nas dreas de saude, assisténcia social, \

educagdo, habitagdo, trabalho, cultura e seguranga alimentar;
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* Incentivar a participagio social e politica da populagdo em situagfo de rua nos espagos de
controle social e formulagio de politicas publicas;

« Estimular agdes de prevencdo e superacio da situagiio de rua, fortalecendo vinculos
familiares, comunitarios e sociais;

e Promover a sensibilizagdo da sociedade quanto & garantia de direitos e a desconstrugio de

estigmas e preconceitos relacionados a populagdo em situagio de rua.
7. PERFIL DA POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

Para a defini¢do e planejamento da politica municipal voltada a populagio em
situagdo de rua, foram considerados os atendimentos registrados pela Vigilancia Socioassistencial,
com base nos servigos realizados pelo Servigo Especializado em Abordagem Social, no periodo de

Janeiro a dezembro de 2023. O objetivo dessa andlise foi caracterizar o perfil dessa populagio no

municipio, subsidiando o presente Plano.

No ano de 2023, foram realizados 2.116 atendimentos a pessoas em situagio de rua.
Observou-se a predominéncia do sexo masculino e da faixa etaria entre 18 e 59 anos, que concentrou
1.563 atendimentos. Também merece destaque o nimero de 177 atendimentos a pessoas idosas, 0 que
evidencia a vulnerabilidade crescente dessa faixa etaria em contexto de rua.

Entre os atendidos, 25 foram identificados como pessoas em situagdo de rua
permanente no municipio. Destaca-se ainda a presenga de 56 imigrantes, oriundos de paises como )

Haiti, Venezuela, Argentina, Peru, Paraguai e Angola, além de 1.161 pessoas caracterizadas como

“trecheiros”, que se mantém em mobilidade constante entre cidades. Foram também identificados 7 /4

individuos pertencentes a povos tradicionais ciganos.
No tocante ao uso de substéincias psicoativas, foram registrados 958 atendimentos a \/

pessoas em situagdo de alcoolismo e 443 atendimentos a usudrios de drogas ilicitas, como crack e

cocaina. Desses, 81 necessitaram de encaminhamento para servigos de saude, incluindo Centros de

Atengdo Psicossocial (CAPS), Unidades de Pronto Atendimento (UPA), Unidades de Satde da Familia

(USF) e Assisténcia Médica Especializada (AME). M
No ambito da protegdo social e fortalecimento de vinculos familiares, 138 pessoas

em situagdo de rua optaram pelo retorno ao convivio familiar, seja junto a familia de origem ou a outro

o acolhimento, visando a garantir prote¢io integral a
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individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, 991 pessoas foram inseridas em unidades
de acolhimento institucional.

Esses dados revelam a complexidade e heterogeneidade da populagdo em situagéo
de rua no municipio, marcada por multiplas vulnerabilidades sociais, econdmicas e de saude. Tal
diagndstico reforga a necessidade de politicas publicas intersetoriais, continuas e humanizadas,
capazes de responder de forma integrada as demandas dessa populagdo e de promover a superago

gradual da situagdo de rua.

8. AC()ES ESTRATEGICAS W
Conforme as diretrizes:

|

Secretaria Eixo Metas Orgﬁ(fs : Prazo
Responsiveis
Manter o Servigo Especializado ?
em Abordagem Social em| SEMAS Imediato
execugdo direta
Realizar a contagem e diagnostico \g\
da populagdo em situagdo de rua S SR
Nabilize cadastramento TOSUE cporad Imediato
beneficios socioassistenciais
Facilitar o acesso a documentagdo SEMAS iiiediits /
pessoal
Garantir atendimento com técnico
de nivel superior (psicélogo e/oul| SEMAS Imediato
Assisténcia  ||Assisténcia|[assistente social)
Social Social - I ([nser¢gdo no PAEFI com :
elaboragdo do PIA RihrEs LeecsAtn .
Realizar discussdes ~51sterr.1atlcas SEMAS Tinelilts
A com a rede de protegdo social

\ Garantir acesso  gratuito a
alimentagdo e oferta de refelf;ao SEMAS Imediato
para quem ndo aceitar

! acolhimento

Garantir servigos de acolhimento SEMAS Iincdisto
em casa de passagem ‘%
Implaqtar politica de auxilio SEMAS liscdisto &/
moradia
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Secretaria Eixo Metas Orgﬁtzs : Prazo
Responsaveis
Disponibilizar equipe de
referéncia para realizagdo do| SEMAS 1 ano
PAEFI
Implantar estagdo de atendimento SEMAS 1 &6
para pessoas em situagdo de rua
IImplantar o Centro POP ” SEMAS IL 4 anos ]
Garantir acesso ao atendimento,
tratamento e acompanhamento SEMSAS Imediato =
em saude
Garantir regulag@io em servigos SEMSAS Iicdiato
tercidrios, quando necessario
Promover capacitagio para
profissionais de UBS, CAPS, SEMSAS 30 dias Q
AME, UPA
Ofertar atendimento humanizado SEMSAS fiiedints
em unidade de referéncia
Realizar encaminhamentos para ;
tratamento e acompanhamento s g
Saide Saude — II ||Articular pés-alta médica com SEMSAS tisdiite

rede de atendimento
Facilitar entrega de "
medicamentos na Farmacia SEMSAS Imediato 4
Cidada ‘
Recursos publicos para aquisi¢io gias
de pritese dentéria SEMSAS Meédio prazo
IImplantar Consultério na Rua j| SEMSAS —” 4 anos N
Implantar no municipio o
Programa Dignidade Menstrual it danos

Estabelecer estratégias de

atendimento a mulheres SEMSAS Meédio prazo
gestantes.
Disponibilizar profissionais do %

Projeto Muxirum para 12h SEMED Imediato
semanais de atendimento

Educacio ; = .
Educacio I ¢ Reahz::lr agdes de alfabetizagdo SEMED T
nas unidades escolares
Qarantlr me}terlals didaticos e SEMED Imediato q , [7 !e
kits de escrita
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Secretaria Eixo Metas Re:[)):;%:;;ieis Prazo
Articular equipe psicossocial
para acompanhamento SEMED Curto prazo
educacional
Criar rede de parcerias com
ONGs e entidades locais SRR -0, BERZO
Manter o Projeto Muxirum ativo SEMED Coiitiiin
e continuo
Integrar forgas de seguranga para
prote¢do da populagdo em SEMSEP Imediato
situagdo de rua
Promover treinamentos
humanizados para agentes de SEMSEP 6 meses
Seguranga |S€gUran¢a
Segurancg Publica — |Trabalhar em conjunto com
Piblica ; iy ; SEMSEP Imediato
v saude e assisténcia social
Garantir ampla divulgagdo de SEMSEP / Imediato
alertas meteorologicos Defesa Civil
Disponibilizar barracas com
estrutura minima compativel a Dsel?‘gsljléli)v/i] 1 ano
dignidade humana
Implantar Restaurante Popular ” SEMFA H 18 meses
1\;:3;;: - |Implantar Lavanderia Social || SEMFA ” 18 meses
[Consolidar Armazém Social || SEMFA |  Imediato
Secretaria de
Desenvolvime
Capacitagdo Profissional e EconéI:rtgco /SE 1 ano
Inclusdo Produtiva NALSENAC/
SEBRAE/SEN
AR N\
Geracio ; &
Desenvolvimento|de Renda e DS:SC;&?S;; \o
Econéomico |Trabalho (Fomentoao Empreendedorismo A 1 ano
— 1 Social e Cooperativas . / AngS /
CDL/SEBRAE
Secretaria de
Articulagdo com Empresas Deser:/t((;lwme 1 ano
FsEe Econémico/A
- . CES/CDL
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