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DECISAO ADMINISTRATIVA

PROCESSO F.A. N2: 51.006.001.19- 0002492 " ; b
RECLAMANTE: Procon Sorriso =~ ° ' o : B
RECLAMADA: NAO IDENTIFICADO )

RELATORIO DOS FATOS
Trata-se de reclamacéo de oficio conforme denota-se do termo inicial.

atendidas as exigéncias legais e a praxe processual, ndo tendo sido possivel a notificagdo tampouco a
identificagdo do reclamado, passa-se ao julgamento do presente feito.

E o relatério.

ENQUADRAMENTO LEGAL

Passa-se, pois, ao julgamento administrativo do fato ocorrido, nos moldes da Lei n. 8.078/90, art. 56, Decreto
Federal n. 2.181, arts. 49, inciso IV e 5, caput; e Decreto Estadual n. 3.571/2004, art. 22 e 10.

A Coordenadoria de Defesa de Consumidor como drgéo oficial, munido de fé publica, possui atributos
especificos e legais que a diferencia de uma instituicdo privada.

Os procedimentos que regem suas normas devem ser respeitados pelos particulares quando invocados a
prestar os esclarecimentos solicitados.

No caso acima relatado a parte reclamada incorre na pratica infrativa descrita no artigo, 62, 82, 9°, 102 do
CDC, in verbis:

Art. 62 Sdo direitos basicos do consumidor:

[ - a prote¢do da vida, salde e seguranca contra os riscos provocados por
praticas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou
nocivos;

Il - a educacao e divulgacao sobre o consumo adequado dos produtos e
servigos, asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratagdes;

Il - a informacgao adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicao, qualidade e prego, bem como sobre os riscos que apresenten;

I1I - a informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicao, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre os riscos
que apresentem; (Redacao dada pela Lei n? 12.741, de 2012) Vigéncia

= IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos
; comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas

Doc. n? 00025936 Pagina 1 de 3 Impresso em: 07/01/2020 09:37




fANuPRO  COORDENADORIA DE DEFESA DO CONSUMIDOR
" CON ~ MUNICIPIO DE SORRISO - MT

L
AR R e

abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacao das clausulas contratuais que estabelegam prestagdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as
tornem excessivamente onerosas;

3 f -

Vl > a e}etwa nr(.venr*ao e Leparagao de danos patrlmoma;s e morais,

individuas, coletivos e difusos;

VIl o acesso-ans 6rgags judicidrios e administrativos com vistas a
prevengao ou reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos
ou difusos; assegurada a proter‘ao Juridica, admlnlstratwa e técnica aos
necrf-ssmado& -

VI}] : a fatilitagéo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do
onus da: prova, a seu-favor, no processo civil, quando, a critério-do juiz, for
verossimil-a alegacdo ou quando for ele: hlpnssuﬁ"iente, segundo as regras .
ordinarias de experiéncias;

| IX - (Vetado);
X --.;x'_adequ_ada e eficaz prestagio dos servigos pablicos em geral.

| Paragrafo unico. A informacdo de que-trata o inciso III do caput deste
artigo deve ser acessivel a pessoa com defiviéncia, observado o disposto em
regulamento. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015)  (Vigéncia) .

Art. 8° Os prodatos ¢ servicos colocados no mercado de consumo néo
acarretardo riscos a saude ou seguranca dos consumidores, exceto os
considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza e fruigao,
obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipétese, a dar as informagdes
I‘.t’if.‘eSSéT"-':.‘L.EIS e adequadas a seu respeito.

Par agrafo Gnico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante :
cabe. presfdi as 1nforma(;oes a que se refere este artigo, através de impressos ‘
apy opu_u_;ips que devam, acompanhar 0 produm.

§ 1¢ Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe prestar as
informacoes a que se refere este artigo, através de impressos apropriados que
devam acompanhar o produto. (Redacao dada pela Lei n? 13.486, de 2017)

§ 22 O fornecedor devera higienizar os equipamentos e utensilios
utilizados no fornecimento de produtos ou servigos, ou colocados a disposi¢ao
do consumidor, e informar, de maneira ostensiva e adequada, quando for o
caso, sobre o risco de contaminagao. (Incluido pela Lei n® 13.486, de 2017)

Art. 9° O fornecedor de produtos e servicos potencialmente nocivos ou
perigosos a saude ou sequran¢a devera informar, de maneira ostensiva e
adequacia, a respeito da sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da
adog¢ao de outras medidas cabiveis em cada caso concreto.

Art. 10. O fornecedor ndo podera colocar no mercado de consumo
= produto gu servigo que sabe ou deveria saber apresentar alto grau de
nocividade ou periculosidade a saude cu seguranga.
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§ 1° O fornecedor de produtos e servigos que, posteriormente a sua
introducéo no mercado de consumo, tiver conhecimento da periculosidade
que apresentem, devera comunicar o fato imediatamente as autoridades
competentes e aos consumidores, mediante antincios publicitérios.

§ 2° Os anuncios publicitarios a que se refere o paragrafo anterior serdao
veiculados na imprensa, radio e televisao, as expensas do fornecedor do

produto ou servigo.

§ 3° Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade de produtos ou
servigos a saude ou seguranca dos consumidores, a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios deverao informa-los a respeito.

Nesse sentido reconheco que houve pratica infrativa ao colocar produto para venda em desacordo com a
legislacao consumerista vigente, colocando a satde do consumidor em perigo. contraria aos principios
consumeristas pela fornecedora NAO IDENTIFICADO em detrimento da parte consumidora Procon Sorriso.
Diante da pratica infrativa pela reclamada em detrimento da parte reclamante, no uso das atribuicdes
legais conferidas pela norma consumerista reconhecido pelo Superior Tribunal de Justica, com fundamento no
artigo 51, "caput”, do CDC c/c artigo 6,8,9,10 do CDC, DECLARO A APREENSAQ E INUTILIZACRO DOS
PRODUTOS, nos termos dos artigos 56, II, III, do CDC e art. 18, II, III do decreto 2.181/97.

NATUREZA E GRADACAO DA SANCAO

Ante o exposto, perfeitamente demonstrada a pratica infrativa, pela NAO IDENTIFICADO a legislagao
consumerista, aplico sancado de INUTILIZACAO DOS PRODUTOS nos termos dos artigos 56, II, III, do
CDC e art. 18, II, III do decreto 2.181/97.

{;ﬁf\ Despacho de providéncia:

Ao Cartorio.
N0t1f1que£e por edital os interessados.

NIEL WURZIUS

Cpoyd. Juridico
CON DE SORRISO
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