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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
CONCURSO DE PROJETO N° 002/2019
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

1. INTRODUCAO:

O Municipio de Sorriso — MT, através da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
responsavel pelo desenvolvimento da Politica Publica de Assisténcia Social voltadas
as familias de baixa renda, das criancas, jovens e adultos em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, de criangas desamparadas de apoio familiar, bem como,
desenvolvimento de atividades para nossos idosos.

Neste sentido, propomos a elaboracdo do presente termo de referéncia para
realizacdo de um processo de concurso de projetos para fins de selecédo de OSCIP,
para desenvolvimento de projetos de atividades complementares voltadas a
assisténcia social.

Verifica-se que durante a década de 80 passamos por um periodo em que exige-se
do setor assistencial praticas inovadoras para demandas postas pela nova realidade
nacional de transicdo democratica, em que um numero crescente da populacao pedia
respostas mais ageis e efetivas de uma politica assistencial.

Desde entéo se discutiu mais intensamente o caminho para se formular uma politica
publica de assisténcia social através da inclusdo de direitos sociais e, mais

especificamente, do direito a seguridade social, e nela, a garantia a saude, a
assisténcia e previdéncia social na Constituicao Federal.

A Assisténcia Social € uma politica publica ndo contributiva, assegurada e garantida
por lei, Constituicdo Federal de 1988, em seu Artigo 203, quando diz: “A assisténcia
social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuicdo a
seguridade social”, e tem por objetivos:

| — A protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

Il - O amparo as criancas e adolescentes carentes;

[l - A promogdao da integragéo ao mercado de trabalho;

IV - A habilitacéo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocéo
de sua integracdo a vida comunitaria;

V - A garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de

deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria
manutencao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Entre os principais pilares da Assisténcia Social no Brasil estdo a Constituicdo Federal
de 1988, que da as diretrizes para a gestao das politicas publicas, e a Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS), de 1993, alterada pela Lei 12.435/2011, que estabelece
0s objetivos, principios e diretrizes das acoes.
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A LOAS determina que a assisténcia social seja organizada em um sistema
descentralizado e participativo, composto pelo poder publico e pela sociedade civil.

Posteriormente com a implanta¢do do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
gue passou a articular meios, esforcos e recursos para a execucado dos programas,
projetos, beneficios e servigos socioassistenciais.

Organiza a oferta da assisténcia social em todo o Brasil, promovendo bem-estar e
protecdo social a familias, criancgas, adolescentes e jovens, pessoas com deficiéncia,
idosos — enfim todos aqueles que necessitarem.

A Lei Organica da Assisténcia Social em seu art. 2° tem como objetivos:

| - A protecéo social, que visa a garantia da vida, a reducao de danos e a prevenc¢ao
da incidéncia de riscos, especialmente:

a) a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

b) o amparo as criancas e aos adolescentes carentes; c) a promocéo da integracédo
ao mercado de trabalho;

d) a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promoc¢ao de sua
integracdo a vida comunitaria; e

e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia
e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria manutencéo ou de
té-la provida por sua familia;

Il - A vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de
vitimizagdes e danos

lll - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto
das provisdes socioassistenciais.

2. JUSTIFICATIVA:

A construcao da assisténcia social como politica publica no Brasil € um compromisso
constitucional cuja concretizacdo vem se arrastando ha mais de 20 anos. E a medida
legal e legitima que visa oferecer seguranca social aos cidaddos ndo cobertos (ou
cobertos de forma precéria) pelo lado contributivo da seguridade social. A assisténcia
social visa livrar esses cidadaos ndo s6 dos infortinios do presente, mas também das
incertezas do amanh@, protegendo-os das adversidades causadas por enfermidades,
velhice, abandono, desemprego, desagregacéao familiar, exclusédo social.

A gestao da Assisténcia Social no municipio, visa assegurar os direitos do cidadao a
equidade social. O projeto social e programa de governo do municipio contempla
acOes para que os objetivos de equidade, reintegracdo ou mesmo integracdo do
cidad@o ao meio social acontece de forma continua e com resultados concretos, a fim
de chegar ao denominador comum, atender os direitos sociais do cidadao.

A gestao multidisciplinar na area social visa garantia dos direitos dos cidadaos e se
justifica na necessidade de implantacdo da assisténcia social como uma politica
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publica continua dando a todos de forma igualitaria o direito a protecédo social, a
garantia a vida, reducdo de danos e prevencao dos riscos em que a populacao esta

submetida, inser¢cdo dos individuos que vivem a margem da sociedade, enfim
proporcionando-lhes a igualdade social.

3. OBJETIVOS:
3.1. Objetivo Geral:

A concepcédo da Politica Publica de Assisténcia Social, em que a assisténcia social € dever
do Estado e direito do cidaddo, experimentamos, portanto, mudancgas significativas na oferta
de servicos socioassistenciais, para romper com a idéia de politica assistencialista. Cada
esfera do governo tem o compromisso de assegurar o direito da populacdo aos servigos de
qualidade.

Os programas publicos dirigidos aos individuos e familias em situagéo de vulnerabilidade e
risco social e pessoal, pode ser identificada no Brasil uma politica nacional de assisténcia
social dotada de objetivos, recursos e densidade institucional. Atualmente, cerca de 57
milhdes de brasileiros integram os programas de assisténcia social, seguranga alimentar e
transferéncia de renda do Ministério da Cidadania. O Projeto de Assisténcia Social envolve
também atividades dos Programas Sociais, coordenados pelo Ministério da Cidadania, como
o Bolsa Familia, Fome Zero, Atencéo a Pessoa Idosa, Atencéo Integral a Familia, Atencao as
Pessoas Portadoras de Deficiéncia, Combate a Exploragdo Sexual de Criangas e
Adolescentes, Atencdo a Crianca de Zero a Seis Anos, Erradicacdo do Trabalho Infantil e
Beneficio Variavel Vinculado Ao Adolescente. Todas as atividades do Projeto trabalhados em
parceria com a OSCIP — Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Publico.

Assim o objetivo geral do Projeto de Assisténcia Social € buscar mecanismos que vinculem a
igualdade social como um todo, buscar préticas de insercdo do individuo na sociedade, de
informac&o e capacitagcdo, de munir a populacdo menos assistida de forma que se mantenham
os direitos dos demais cidadaos.

3.2. Objetivos Especificos:

Especificamente podemos citar alguns dos objetivos especificos, como norteadores do
projeto, conforme a seguir:

e garantia dos direitos dos cidaddos em que for comprovada a necessidade de
assisténcia;

e (garantir o amparo as criangas e aos adolescentes carentes através dos projetos de
Assisténcia Social;

e promover a reintegragdo ao mercado de trabalho de cidad&@os excluidos socialmente;

e promover habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promoc¢ao de sua
integragdo a vida comunitaria,;

e Utilizar instrumentos permanentes de acompanhamento e avaliacdo das acgbes
realizadas;

e Viabilizar a organizacédo do trabalho com enfoque familiar; a protecdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

e Viabilizar instrumentos permanentes de acompanhamento e avaliagdo das acgbes
realizadas;
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e Viabilizar a capacitagdo em Assisténcia Social permanente aos profissionais
envolvidos nas atividades de abrangéncia da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social;

o Participar, em parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, da promoc¢ao
da integracao das acgOes da Secretaria com aquelas desenvolvidas pelas Secretarias
de Educacdo e Saude, desenvolvendo ac¢des conjuntas, principalmente voltadas as
criancas;

e Atuar em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social ha formacao de grupos base:
idosos, adolescentes, gestantes, criangas, prevencdo de drogas e outros que se
fizerem necessario, cada grupo pode ter quantos subgrupos forem necessarios;

e Estimular a organizacdo da comunidade para o efetivo exercicio do controle social,
participando com o Conselho, as agdes e os resultados obtidos;

e Proporcionar o estabelecimento de parcerias através do desenvolvimento de acdes

intersetoriais;

Implantar procedimentos e protocolos;

Gestéo Participativa dos Servigos;

Implantar procedimentos e protocolos;

Valorizacdo do trabalho das equipes;

Intervir sobre os fatores de risco, ao qual a populacdo esta exposta.

4. METAS:

Como o objetivo € a descricdo daquilo que se pretende alcancar, onde se esta
querendo chegar, alcancar, proposito. As metas sdo as definicbes em termos
guantitativos e com um prazo determinado. Andando junto com os objetivos, as metas
sdo tarefas especificas para alcanca-los, sendo temporais, ou seja, estipulam prazos.
Quando as metas sao atingidas, vocé consegue atingir 0os objetivos.

Metas (quanto se quer atingir/atender?) Quantificacdo e temporizacado dos objetivos.
A cada atividade ou acao definida para atingir os objetivos especificos corresponde
uma meta, que € expressa em quantidade, preferencialmente.

As metas que ndo puderem ser expressas quantitativamente, serdo expressas
gualitativamente, indicando um estado que se pretende atingir. As metas devem ser
precisas, claras e conter as informacdes necessarias.

Exemplo de metas que podem ou devem ser quantificadas, ficando a critério da
prépria OSCIP proponente a implementacéo de outras:

Organizacao administrativa: através da atuacao dos auxiliares e agentes para o apoio
administrativo no atendimento das necessidades cotidianas administrativas e
operacionais: cumprir a carga horaria estabelecida, realizar encaminhamentos
necessarios, entrevistas, manter os registros em sistema informatizado de acordo com
as normas estabelecidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Apoio Operacionais: cumprir com as rotinas de trabalhos administrativos junto as
unidades de CREAS, CRAS, CASA ABRIGO, respeitando os horéarios, agendamentos
e normas de segurancga, cumprindo os devidos cronogramas conforme a demanda do
Servico;
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Cuidadores Sociais: manter escala de atendimento de atendimento junto as unidades
de Acolhimento Institucional do Municipio, com capacidade para atuar junto a criangas e
adolescentes e mulheres em condi¢bes psicoldgicas, fisicas de total vulnerabilidade, que
serdo amparadas pelo municipio até definicdo das condicbes de vivéncia na sociedade
mantendo a atendimento com tempo de espera razoavel de acordo com as normas
técnicas.

Monitores de Oficinas: Desenvolver projetos pedagodgicos, educacionais, culturais,
profissionalizantes, esportivos, junto as unidades de assistencialismo como CREAS;
CRAS; Centro de Convivéncia.

Todos os servigcos deverdo atingir no minimo de 85% de avaliagdo satisfatdria em
pesquisa de satisfacdo no primeiro ano devendo ser aumentado o indice
gradativamente em caso de aditivo.

5. DA AVALIACAO DE DESEMPENHO E INDICADORES:

A entidade parceira devera desenvolver projeto técnico com o planejamento das
atividades a serem realizadas a fim de atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, dispostas no edital. Para tanto, devera seguir os
objetivos, metas, indicadores, estratégias apontadas no presente edital e a partir
dessa apresentar as acOes a serem efetuadas e os resultados esperados. Ainda,
devera apresentar as atividades executadas pelos membros da equipe participante.

Os indicadores fornecem evidéncias concretas de andamento das atividades de
alcance dos resultados e a realizacio do objetivo do projeto. E uma régua ou padr&o
gue ajuda a medir, avaliar ou demonstrar variacbes em alguma dimensdo da
realidade, relevante para os objetivos de um projeto a quantificacao de resultados.

Os indicadores de desempenho séo o principal instrumento de avaliacdo da eficacia
do projeto que se pretende implantar, e sao elaborados para cada atividade produtiva,
duradoura. Os ID comparam os resultados obtidos com as metas estabelecidas para
cada atividade ou acao, porém nao sao imprescindiveis para medir a eficacia de acées
puramente administrativas, ndo duradouras, que se destinem a organizacdo
administrativa necessaria para a implementacao do projeto: as acfes intermediarias,

ou acdes-meio, ndao exigem indicadores de desempenho.

A avaliacéo refere-se a forma como o projeto é conduzido, a eficiéncia dos métodos e
procedimentos empregados. A avaliacdo mede o progresso na realizacdo dos
objetivos; identifica e mensura os aspectos ligados ao como fazer, tais como a
qualidade dos medicamentos, atendimentos, equipamentos e materiais clinicos
utilizados, o aproveitamento dos capacitandos (%), o indice de frequéncia, etc.

Refere-se a eficacia dos meétodos e procedimentos utilizados e denota as
transformacdes sociais geradas pelas atividades. Quando as metas de um
determinado projeto, para um determinado lapso de tempo, sdo atingidas, diz-se que
o resultado foi obtido com eficacia. O conceito de eficacia também estd associado ao
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de qualidade, no sentido de que ser eficaz pressupde o fiel atendimento as
especificacdes de uma determinada meta.

Refere-se a permanéncia ou sustentabilidade no tempo das transformacodes
decorrentes das a¢fes implementadas, ou seja, a sua efetividade. O impacto € medido
pela melhoria ocorrida na qualidade de vida e bem-estar dos publicos — alvo direto ou
indireto, a médio e longo prazos, como resultado da melhoria das condi¢cdes de
convivéncia e melhoria na qualidade de vida do usuario do suas.

Para cada objetivo especifico, pode-se identificar ou ndo os indicadores quantitativos
e qualitativos do impacto social previsto para o projeto, assim como 0s meios de
verificacao.

Normalmente os critérios adotados para analise dos projetos sao: A coeréncia com 0s
objetivos gerais, que sdo, em geral estabelecidos para uma &area ou tema; A
exequibilidade, em funcdo da metodologia de trabalho e estratégias propostas; A
sustentabilidade, no sentido da permanéncia de seus efeitos ap6s o término do
projeto; A relacdo custo/beneficio, considerada frequentemente nos projetos como o
menor custo para a producao dos efeitos desejados.

Plano de .
Trabalho Objetivos
r
1
1 1 1
Metas Indicadores Estratégias

Acgdes

Resultados

6. METODOLOGIA E ESTRATEGIA DE ACAO:

O principio metodolégico, a ser seguido pela instituicdo deverad ser o auxiliar a
administracdo municipal na garantia do atendimento a populacdo, através do
fortalecimento das equipes da assisténcia social e de melhoria da qualidade de vida,
atraves de equipes multidisciplinares, com atividades de controle dentro da esfera de
atuacdo das OSCIP’S, sem invadir atividades especificas da administracéo publica.

Para atingir os objetivos tracados, a OSCIP devera atuar junto ao municipio, através
das equipes da assisténcia social no atendimento a populacéo e no desenvolvimento
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dos trabalhos da Secretaria, incluindo a qualificacdo e capacitacdo técnica das
equipes. No caso de aparecimento de eventuais problemas, devera imediatamente
comunicar as autoridades competentes para soluciona-los.

As concorrentes deverdo indicar de forma clara como se desenvolvera o projeto
apresentado, fazendo a devida ligacgdo ao método e ao resultado apontado,
apresentando equipe e a forma de atuacao de seus componentes, o que fara parte do
projeto, ndo sendo questéo a ser definida pela administracéo publica.

Para tanto, certamente, a OSCIP devera contratar os profissionais para desenvolver
os trabalhos junto a Secretaria Municipal de Assisténcia Social. A equipe que fara
parte da parceria devera ser discriminada em tabela que devera obedecer as
discriminagBes quanto a quantidade, profissdo, horas mensais e valor mensal a ser
dispendido para desenvolver as atividades.

O regime de contratacdo dos empregados devera obedecer ao ordenamento juridico,
sendo que a Administracdo Municipal jA mencionara como op¢ao o regime baseado
na realidade atual, para fins de apresentacdo do Projeto, entretanto na fase de
execucao a OSCIP podera adotar outro regime de contratacdo, sendo mais vantajoso
para 0 municipio

A metodologia nada mais é do que um passo a passo 0 conjunto de procedimentos e
as técnicas a serem utilizadas que, articuladas, numa sequéncia l6gica, possam
permitir atingir os objetivos do projeto. A metodologia deve manter rigorosa coeréncia
e consisténcia com a solucdo buscada para o problema focalizado. A metodologia
com que se realiza cada atividade deve ser sumariamente descrita no Plano de Acao.
Deve-se usar a metodologia ja consagrada e que a experiéncia ja provou ser eficaz.

N&o se deve confundir metodologia com as ac¢des praticas. E a linha de raciocinio que
descreve os procedimentos técnicos necessarios para realizacdo das atividades
previstas. Descreve qual as tecnologias a serem utilizadas na implementacdo do
projeto, quem sdo o0s atores envolvidos e qual o nivel de participacdo e
responsabilidade destes.

Deve-se descrever a maneira como as atividades serédo implementadas, incluindo os
principais procedimentos, as técnicas e os instrumentos a serem empregados. Podera
se destacar outros aspectos metodoldgicos importantes, como a forma de promocao
e atendimento dos publicos beneficiarios; os locais de atendimento desses grupos ou
de execucdo das atividades; a natureza e as principais funcdes dos agentes
multiplicadores; os mecanismos de participacdo comunitaria no projeto e outros. E a
descricdo da maneira como o projeto sera desenvolvido, ou seja, o como fazer, como
sera empregada para a execucao do projeto e como 0s objetivos serdo alcancados.

6.1. DOS GRUPOS DE CONTRATACAO DOS RECURSOS HUMANOS:

6.1.1. A Entidade devera disponibilizar os profissionais de forma a suplementar a
atuacdo das equipes da assisténcia social compostas por servidores municipais,
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ampliando a atuacéo estatal, seja com o aumento do nimero de equipes ou de forma
fracionada em complementacéo as equipes municipais ja existentes.

6.1.2. As acdes citadas possuem 0 escopo de informar basicamente a atuacdo do
proponente nas areas englobadas e mencionadas acima, sendo permitido que o
proponente agregue em seu projeto outras atividades correlatas a cada area, as quais
serdo contextualizadas com os objetivos esperados pelo Municipio para fins do
julgamento.

6.1.3. A forma de contratacdo dos profissionais envolvidos na execucao do Projeto
pela OSCIP podera ocorrer de duas formas, sendo:

A) GRUPO | = CLT Composto pelos executores do Termo de Parceria contratados
sob o regime da Consolidacéo das Leis Trabalhistas — CLT.

O grupo 1 sera composto pelos seguintes custos: O valor da remuneracgéo bruta do
pessoal, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, provisdes (percentual pago
mensalmente pela Prefeitura Municipal de Sorriso — MT, destinado ao pagamento de
décimo terceiro salario, férias e 1/3 de férias).

B) GRUPO Il — Pessoa Juridica, cujos executores sejam pessoas juridicas de direito
privado, conforme a necessidade dos programas a serem executados;

O grupo 2 serd composto pelos seguintes custos: O valor da prestacéo de servicos.

Para obtencdo do valor da remuneracdo dos executores na condicdo de pessoas
juridicas de direito privado adotar-se-a4 como base a média praticada no Municipio ou
na regido para profissionais, contratados de acordo com o regulamento proprio da
OSCIP.

6.1.4. Fica estabelecido que a parte que motivar ou der causa a rescisao de
profissional alocado na execuc¢ao do termo de parceria, se responsabilizara por todas
as verbas rescisorias, inclusive multas e indeniza¢des dela decorrente. No caso do
parceiro publico der causa a rescisdo de contrato de trabalho, as multas e
indenizacdes, dela decorrentes, serdo de sua responsabilidade.

6.2. DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DO PROJETO:

O objeto do Concurso de Projetos é a selecdo de entidade de direito privado, sem
fins lucrativos, qualificada como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico — OSCIP, nos termos da Lei Federal n° 9.790/99, para celebrar TERMO
DE PARCERIA para formacéo de vinculo de cooperacdo, visando o fomento e
realizacdo de atividades de interesse publico no desenvolvimento de projetos
vinculados na area de assisténcia social, seqguindo as diretrizes estabelecidas
na Lei n° 9.790, de 23 de mar¢o de 1999, regulamentada pelo Decreto n° 3.100
de 30 de junho de 1999, Decreto Municipal n° 098 de 05 de Julho de 2019 e
demais condi¢cdes deste Edital.

Os projetos a serem desenvolvidos abrange as seguintes as seguintes areas e
profissionais:
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6.2.1. AREA A - APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO COMPLEMENTAR:

A adocdo de um projeto de Apoio Técnico Administrativo Complementar tem como
objetivo adotar acbes com o objetivo de atender a demanda existente na Secretaria
Municipal de Assisténcia Social no que tange as obrigacbes complementares
assumidas pela Administracdo em prol da melhoria das politicas publicas voltadas aos
programas e politicas assistenciais da secretaria.

Evidentemente que ao buscar complementar as politicas voltadas ao assistencialismo
conforme preconiza a legislacdo do SUAS, aumenta a necessidade de apoio técnico,
administrativo e operacional, assim buscamos projetos de complementos nas
referidas éreas.

a) Estimativa de recursos necessarios para a area:
As equipes que irdo fazer parte da parceria devem ser discriminadas em tabela que

devera obedecer as discriminacfes quanto a quantidade, atividade, profissdo, horas
técnicas mensais e estimativa de valor dispendido para desenvolver as atividades.

Servicos / Cargo Especificagao / Atribuicdes Qtd Jornada/ Carga Natureza da
Horaria / Contratacdo
Quantificacdo
Prestar servicos apoio na area de 04 40 horas semanais Grupo I
Entrevistador Social cadastros, trabalhando diretamente na

anélise de documentagéo e preenchimento
em sistemas de informética relacionados
a0 Bolsa Familia e CadUnico,
operacionalizacédo de magquinas,
equipamentos, veiculos, além de outros
servigos gerais voltados para organizagao
e operacionalizacdo mais efetiva do
ambiente de trabalho e das estruturas
fisicas a serem utilizadas pelos usuérios do
setor de cadastro dos programas sociais
do Governo Federal e Municipal.

Atuagdo: CRAS, Secretaria de Assisténcia
Social

Prestar servicos ligados as unidades e 04 40 horas semanais Grupo I
Apoio Operacional | projetos com capacidade voltada para
preparagdo e elaboracdo de documentos,
atuacéo para o apoio administrativo nas
necessidades cotidianas administrativas.
Deverdo ter capacidade de atendimento a
pessoas, realizagdo  de  registros
necessarios, como na preparagao,
organizagéo e arquivamento de
documentos além de outras atividades
inerentes a fungao.

Atuacdo no CREAS, CRAS, Secretaria e
Casa Abrigo.

Prestar servicos ligados as unidades e 01 40 horas semanais Grupo Il
Apoio Operacional Il projetos com capacidade voltada para
preparagéo e elaboragdo de documentos,
atuacdo para o apoio administrativo nas
necessidades cotidianas administrativas.
Deverdo ter capacidade de atendimento a
pessoas, realizacdo  de registros
necessarios, como na preparagao,
organizagao e arquivamento de
documentos além de outras atividades
inerentes a funcao.
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| | Atuacdo Secretaria de Assisténcia Social. | |

6.2.2. AREA B: ASSISTENCIA SOCIAL ESPECIALIZADA:

A adocao da Assisténcia Social como uma ferramenta de gestao publica, onde os
resultados podem ser visiveis e mensuraveis. Quebrar o paradigma de
assistencialismo e promover projetos com metas reais e alcancgaveis, a fim de ter
indices palpaveis da garantia dos direitos sociais dos cidadaos.

O Projeto contempla a garantia do conhecimento para posterior assisténcia social das
familias. Este trabalho sera feito, através de atendimentos no CREAS, CRAS, bem
como, visitas especificas aos beneficidrios através das equipes volantes,
atendimentos as areas descobertas, que devem auxiliar no conhecimento da realidade
social dessas criangas, jovens e adultos e de familias por completo.

a) Estimativa de recursos necessarios para a area:

As equipes que irdo fazer parte da parceria devem ser discriminadas em tabela que
devera obedecer as discriminacfes quanto a quantidade, atividade, profissdo, horas
técnicas mensais, procedimentos e estimativa de valor dispendido para desenvolver
as atividades.

Servigos / Cargo Especificacéo / Atribuicdes Qtd Jornada/ Natureza da
Horas / Contratagao
Quantificacdo
Assistente Social Prestar servigcos na area de assisténcia social 03 30 horas Grupo I

ligados as wunidades e projetos, com
capacidade para atuar junto ao Projeto Social
“in loco” e nas dependéncias da Secretaria de
Assisténcia Social, a ser realizado por
profissional habilitado, voltados para o
atendimento das necessidades, metas,
objetivos e participagdo ativa no projeto a ser
implementado. Atuacdo: Secretaria CREAS e
CRAS

Psicologia Prestar servigcos na area de psicologia, ligados 03 40 horas Grupo Il
as unidades e projetos, com capacidade para
atuar junto ao Projeto Social “in loco” e também
nas dependéncias da Secretaria de Assisténcia
Social, a ser realizado por profissional
habilitado, voltados para o atendimento das
necessidades, metas, objetivos e participacao
ativa no projeto a ser implementado.

Atuacdo: Secretaria CREAS e CRAS

Pedagoga Social Prestar servicos no intuito de proporcionar 01 40 horas Grupo Il
metodologias educativas especificas para
grupos em necessidades, para a superagao de
conflitos sociais, para a prevencdo de
situagdes de risco e de vulnerabilidade social
pedagogia e monitoramento ligados as
unidades e projetos com capacidade para atuar
junto ao Projeto Social “in loco” e também nas
dependéncias da Secretaria de Assisténcia
Social, a ser realizado por profissional
habilitado, voltados para o atendimento das
necessidades, metas, objetivos e participacéo
ativa no projeto a ser implementado.

Atuacéo: Casa Abrigo da Crianca
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6.2.3. AREA C — PROMOCAO A PROGRAMAS SOCIAIS E CUIDADORES:

Busca-se a adocdo de um projeto voltado a area de programas especificos aos
participantes de projetos a serem desenvolvidos nos CRAS, bem como, cuidado de
nossas criancas e jovens que se instalam na Casa Abrigo do Municipio.

Os CRAS promovem diversos projetos através de oficinas pedagodgicas, educacionais,
culturais, profissionalizantes e esportivas necessarias ao desenvolvimento dos
projetos e programas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social a ser realizado

No que tange ao apoio a casa abrigo da crianca verifica-se que quando a semente do
conhecimento € plantada em criangas e jovens a chance de propagar é relativamente
significante em relacdo aos outros moldes de ensino, pois é nesta fase em que é
formado o carater e personalidade do futuro da nossa nacdo, assim precisamos de
monitores diarios, inclusive em escala, para acompanhar, monitorar e fiscalizar todas
as acles destas criancas que ja vivem em situacao de vulnerabilidade, de falta de
protecao familiar, assim monitorar tais criancas enquanto sdo de responsabilidade do
municipio é extremamente importante e necessario.

Além da Casa Abrigo da Crianca, o municipio disponibiliza a Casa Abrigo das
Mulheres, que também promovem um trabalho social no intuito de amparar aquelas
mulheres que se encontram em situagao de vulnerabilidade social e familiar.

a) Estimativa de recursos necessarios para a area:
As equipes que irdo fazer parte da parceria devem ser discriminadas em tabela que

devera obedecer as discriminacfes quanto a quantidade, profissdo, horas técnicas
mensais e estimativa de valor dispendido para desenvolver as atividades.

Servicos / Cargo Especificacao / Atribuigcdes Qtd Jornada/ Natureza da
Horas / Contratacao
Quantificacao
Cuidadora Social Prestar servigos ligados as unidades de 16 Plantéo 12 x 36 Grupo Il

Acolhimento Institucional do Municipio, com
capacidade para atuar junto a criancas e
adolescentes e mulheres em condicdes
psicoldgicas, fisicas de total vulnerabilidade,
gue serdo amparadas pelo municipio até
definicho das condicdes de vivéncia na
sociedade, atividades desempenhadas por
profissional com conhecimento e experiéncia
no cuidado social.

Atuacdo: Casa Abrigo da Crianca e Casa
Abrigo da Mulher.

Monitores de Oficinas Prestar servicos ligados as unidades e 07 40 horas Grupo Il
projetos com capacidade para atuar junto aos
Projetos  Sociais tais como oficinas
pedagogicas, educacionais, culturais,
profissionalizantes e esportivas necessarias
ao desenvolvimento dos projetos e
programas da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social a ser realizados por
profissionais habilitados em cada area
especifica, voltados para o atendimento das
necessidades, metas, objetivos e
participacdo ativa no projeto a ser
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implementado.

Exemplo de atividade: Danga, Teatro,
Informatica, Artesanato, Corte e Costura,
Coral.

Atuacdo em: CRAS, CREAS, Centro de
Convivéncia

Costureira Prestar servicos ligados as unidades e 01 40 horas Grupo I
projetos com capacidade para atuar junto aos
Projetos Sociais voltados a area de costuras,
incentivando os participantes a realizar e
aprender técnicas de costuras, bordados,
entre outras a ser realizados por profissionais
habilitados, voltados para o atendimento das
necessidades, metas, objetivos e
participagdo ativa no projeto a ser
implementado.

6.3. RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS:

O principal resultado sera a promoc¢ao aos programas de assisténcia social, melhoria
dos servicos, melhor qualidade de vida aos Municipes e a avaliacdo do Impacto da
cobertura deste projeto de Assisténcia Social, e a avaliacdo por equipe permitira a
identificag8o das areas onde a estratégia estd sendo menos eficiente e/ou deficitaria.
A partir dos resultados espera-se que seja estimulado e buscado o correto
atendimento, normatizando e implantando um eficiente sistema de qualidade.

Perguntas orientadoras:

E possivel determinar, pela descri¢éo dos resultados, se cada um vai ser produzido e
quando isto acontecera?

Foram identificados todos os resultados necessarios para alcancar os objetivos?
Esta cada resultado conectado a um ou mais dos objetivos especificos?

Todos os resultados identificados resultam diretamente do projeto em questao?
Apoiam-se cada resultado em, pelo menos, um conjunto de acdes?

Este topico visa estimar a repercussdo e/ou impactos nos programas da assisténcia
social, socio - econdmicos, técnico-cientificos, etc. dos resultados esperados na
solucéo dos problemas focalizados

Deve-se descrever os resultados e impactos esperados. Estimar a repercussao e/ou
os impactos na melhoria dos programas de assisténcia social, 0 acesso a tais servicos,
dos resultados esperados na solucdao do problema focalizado como: ma qualidade,
demora no atendimento, falta de capacitacao, falta de acesso a programas e projetos
entre outros. Os resultados esperados sdo a forma concreta em que se espera
alcancar os objetivos especificos, existindo uma correspondéncia estreita entre eles,
exemplos de resultados esperados:

e Melhoria da qualidade no atendimento publico e na prestacéo dos servi¢cos aos
cidadaos, em especial aos que necessitam dos programas sociais.

e Estabelecer um padrédo de qualidade no atendimento ao cidaddo para as
diversas areas de atendimento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
gue devera ser gerenciado e monitorado permanentemente;

e Melhorias no atendimento das unidades assistenciais.
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e Implementacdo de melhorias no sistema de atendimento ao cidaddo via
telefone e internet, com automatizacéo e gerenciamento de todo o processo.

e Instituicio de indicadores de gestdo e de resultados das acoes
governamentais;

e Implantagcdo de controle e gerenciamento das solicitagbes e ordens de
Servicos;

e Incorporacdo de tecnologia de informacédo nos processos de trabalho e no
cotidiano gerencial,

¢ Implantacdo de sistema de comunicacdo interna e externa da Secretaria de
Assisténcia Social;

e Servidores valorizados e qualificados e compromissados com um novo modelo
de gestdo publica;

e Os profissionais serdo alocados nas unidades da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, de acordo com a necessidade do projeto a ser
desenvolvido.

e Realizar levantamentos existentes no projeto social, a fim de conhecer a
realidade local;

e Propor mecanismos de insercdo do cidaddo a comunidade e ao mercado de
trabalho;

e Trabalhar com todos os grupos dentro dos projetos, criangas, adolescentes,
idosos, e demais grupos fragilizados;

¢ Melhorar a qualidade de vida dos grupos sociais;

e Viabilizar a organizacao do trabalho com enfoque familiar;

e Os profissionais seréo alocados nas unidades da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, de acordo com a necessidade do projeto a ser
desenvolvido.

e Atendimento das &reas descobertas, bem como, os distritos.

e Promover o cuidado social com criancas, jovens e mulheres, através de rotinas
continuas;

e Fiscalizacao das ac¢0fes diarias;

e Orienta¢cOes de convivéncia e acompanhamento;

e Utilizar instrumentos permanentes de acompanhamento e avaliagéo das acdes
realizadas.

e Realizacao oficinas pedagogicas, educacionais, culturais, profissionalizantes e
esportivas necessarias ao desenvolvimento dos projetos e programas da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social a ser realizado;

e Promover projetos voltados na area de costuras.

7. PRAZO DE EXECUCAO E INICIO DAS ATIVIDADES:

A parceria podera ser celebrada por periodo superior ao do exercicio fiscal, sendo que
as atividades serdo executadas de acordo com as necessidades da Sec. Mun. De
Assisténcia Social e os Planos de Trabalho previamente aprovados, conforme
disposto no art. 17 do Decreto Municipal n°® 098/2019.

Av. Porto Alegre, n° 2525, Centro — Sorriso/MT — CEP: 78890-000 | Tel.: (66) 3545-4700



. PREFEITURA DE

=Y/ SORRISO

150 -
2 CAPITAL NACIONAL DO AGRONEGOCIO

GESTAO 2017 / 2020

O prazo previsto acima para a execu¢ao podera ser prorrogado, conforme previsto no
art. 13 e paragrafos, do Decreto Federal n° 3.100/99.

O inicio das atividades constantes no Projeto Técnico se dara através da assinatura
do Plano de Trabalho, elaborado pela OSCIP e aprovado pela Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e Prefeito Municipal.

8. ABRANGENCIA:

O presente Concurso abrange a participacdo de OrganizacGes da Sociedade Civil de
Interesse Publico de todo o territorio nacional, de qualquer regido, estado e municipio,
incluindo o Distrito Federal, que tenham interesse em apresentar seus projetos e
contribuir para a melhoria das politicas de assisténcia social no municipio.

9. DO CUSTO ESTIMADO:

9.1. Para execuc¢do dos servicos previsto neste termo de referéncia, 0 municipio
celebrara Termo de Parceria com a OSCIP que apresentar o Projeto que melhor de
adaptar as condi¢des e ao interesse publico, sendo que a administracao se propde a
pagar o valor maximo mensal de R$ 93.927,50 (noventa e trés mil novecentos e
vinte e sete reais e cinquenta centavos) a, referente ao custo da méo de obra dos
profissionais envolvidos na execucéo direta do Projeto, conforme previsto no Anexo
VII.

9.2. Além do custo da mao de obra dos profissionais envolvidos na execucédo direta
do Projeto, conforme previsto no Anexo VII, a Prefeitura Municipal de Sorriso, pagara
para a OSCIP as despesas referentes ao Custo Operacional e Administrativo, que
compreende as despesas com a administracéo e gestéao do projeto, conforme previsto
no Anexo VIII.

9.2.1 Registramos que para fins de definicdo de aceitabilidade de valor maximo
referente aos custos administrativos, operacionais e institucionais a Prefeitura
Municipal de Sorriso aceitara composicao de custo no valor maximo de 15% (quinze
porcento) do valor do custo da mao de obra previsto no Anexo VII, considerando que
€ o percentual atualmente pago pela prefeitura no Termo de Parceria vigente.

9.4. Conforme previsto nas tabelas de estimativa de recursos para a area, a forma de
contratacao sera através do Grupo Il, ou seja, Pessoa Juridica, ndo incidindo assim
para execucdo do projeto 0os encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios,
tributarios, provisbes mensais para custeio das férias e 1/3 constitucional e décimo
terceiro salario, conforme previsto no Anexo VII.

9.5. A OSCIP somente podera contratar profissionais para executar 0os projetos
através do GRUPO | — CLT, caso a Administracdo concorde a forma de contratacao
através do referido Grupo de Despesa, sendo que nesta oportunidade podera ser
acrescido ao custo da mao de obra dos profissionais 0s encargos tributarios e
provisdes, conforme abaixo:
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9.5.1. ProvisOes: refere-se aos acréscimos financeiros referente a modalidade de
contratacdo do Grupo | (CLT), sendo décimo terceiro (ref. 8,33%) + Férias (ref. 8,33%)
+ Um terco sobre Férias (ref. 2,78%), totalizando 19,44%, que apds o recebimento a
OSCIP contratada devera depositar em conta especifica o referido valor para fins de
pagamento nas devidas concessoes.

9.5.2. Encargos Tributarios: Refere-se aos acréscimos financeiros referentes a
modalidade de contratagcdo do Grupo | (CLT), sendo INSS (20%) + INSS terceiros
(5,80%) + FAP (3%) + PIS (1%) + FGTS (8%), totalizando 37,80%, sendo que durante
a execucao caso houver a necessidade de aumento do referido custo em decorréncia
de novas obrigacGes ou alteracdes de aliquotas, mediante autorizacdo da Comissao
de Avaliacdo e do Secretario € possivel a alteracdes das aliquotas mencionadas.

10. INFORMACOES:

O projeto devera ser apresentado de forma a se fazer entender sem que haja pela
Comisséo Julgadora a necessidade da realizacdo de trabalhos interpretativos na
busca do que se esta intrinseco, hem tampouco haja necessidade de trabalhos
complementares.

O projeto sera desenvolvido em conjunto entre 0 Municipio, pela Secretaria Municipal

de Assisténcia Social e uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico,
numa unido de esfor¢os e trabalho direcionados para o0s objetivos acima tratados.

JUCELIA FERRO
Secretéaria Municipal de Assisténcia Social
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